Podpora

Maite-li u nasi spolecnosti vlastni server, poptipadé VPS/VMS server, pak kromé standardni
podpory mate moZnost vyuZit také ptimého kontaktu na naSe administratory. Staci, kdyz se
prihlasite do administrace a v zdloZce Podpora — > Podpora si vyberete poZadavek

k vasemu serveru a nisledné Technické oddé€leni. Pokud chcete mimo pracovni dobu
zakaznické podpory fesit néjaky zdvazny problém, pak doporucujeme zvolit Vysokou
prioritu.

~ Webglobe @ Sluzby Fakturace & Mdj aget ( Podpora ) -

Potfebujete pomoci?
Zkuste se nejdfive podivat do nasi pfehledné napovédy a zkontrolujte aktualni dostupnost nasich sluzeb.

~

T Aktualni stav sluzeb

Pozadavek ke sluzbe

VPS1223virtual
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Nenasli jste odpovéd?
NfZe vyberte pfisludné oddéleni a kontaktujte nasi podporu

Pozadavek pro oddéleni
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