
Navýšení prostoru na hostingu

Poslední aktualizace 16 srpna, 2024

Pokud se váš hostingový nebo e‑mailový prostor zaplňuje, můžete jej snadno navýšit
pomocí našich doplňkových služeb Smallbox (+15 GB) a Bigbox (+50 GB).

Tuto možnost najdete ve svém Webglobe adminu v několika sekcích:

FTP a soubory -> FTP účty
E-maily -> Poštovní schránky
Domény -> Přidělení prostoru

Zvýšený prostor se pak přidá na úrovni domény nebo multihostingu, takže budete moci
prostor rozdělit podle potřeby mezi FTP, e‑maily a databáze.

Důležité upozornění: při spuštění služby vám bude naúčtována alikvotní částka podle
zbývajících měsíců do dalšího vyúčtování hostingu na doméně. Poté bude služba účtována
společně s hostingem. Příklad: zakoupili jste hosting na rok a do dalšího vyúčtování zbývají
tři měsíce. Proto budeme službu Smallbox/Bigbox fakturovat pouze po dobu tří měsíců
a poté ji budeme fakturovat na roční bázi společně s hostingem.
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